
 

  
  
 
 
 
 

 
 

 

EPRINT.EE VEEBIRAKENDUSE KASUTUSTINGIMUSED 
 
 
Kui Eprint.ee veebirakendust (edaspidi: “Veebirakendus”) kasutav isik (edaspidi: “Kasutaja”) esitab Veebirakenduse 
abil tellimuse dokumentide trükkimiseks ja/või köitmiseks või registreerib end või endaga seotud ettevõtte 
Veebirakenduse kasutajaks või kasutab Veebirakendust muul moel, loetakse, et Kasutaja on tutvunud ja nõustunud 
Veebirakenduse valdaja (edaspidi: “Teenuse osutaja”) kasutustingimustega (edaspidi: “Kasutusleping”) ning kohustub 
neid järgima: 
 
1. ÜLDSÄTTED 
 
1.1. Veebirakendus on Teenuse osutaja poolt loodud veebipõhine keskkond, mille vahendusel toimub tellimuste 
esitamine dokumentide trükkimiseks, köitmiseks ja sarnaste teenuste osutamiseks ning toodete müügiks ja vastavate 
tellimuste kohaletoimetamiseks (edaspidi: “Teenused”). 
1.2. Kasutuslepingu pooled juhinduvad omavaheliste suhete reguleerimisel Eesti Vabariigi õigusaktidest ning 
Kasutuslepingus kokkulepitust.  
 
2. TEENUSTE TELLIMINE JA OSTU SOORITAMINE 
 
2.1. Veebirakenduse abil pakutavaid Teenuseid osutatakse nii füüsilistele kui ka juriidilistele isikutele. Füüsilisest 
isikust Kasutaja saab Veebirakendust kasutada vaid siis, kui ta on vähemalt 15-aastane. 
2.2. Kasutaja koostab Veebirakenduse abil tellimuse, märgib vastavate dokumentide trükkimise ja köitmise vajadused. 
Kasutaja kohustub sisestama tellimuse täitmiseks nõutud andmed ja täitma tellimuse esitamiseks vastavad infoväljad. 
Kasutaja tasub Teenuste eest internetipanga või muu maksevahendi vahendusel. 
2.3. Tellimuse esitamisel nõustub Kasutaja, et Veebirakendusse üles laetud ja tellitud dokumendid trükitakse Teenuse 
osutaja poolt välja sellisel viisil ja formaadis, nagu vastavad dokumendid on Teenuse osutajale nähtavad tema tarkvara 
abil.  
2.4. Kasutaja kohustub esitama tellimuse vormistamisel tõesed ja täielikud andmed, mis on vajalikud tellimuse 
täitmiseks. Trükiomaduste ja kohaletoimetamise osas Kasutaja poolt antud juhised on vaid informatiivse iseloomuga 
ega tohi olla vastuolus Veebirakenduse abil pakutavate Teenuste iseloomu, nende omaduste, tarnetingimuste ega 
hinnakirjaga. Teenuse osutaja ei vastuta Kasutaja poolt esitatud ebakorrektsetest või puudulikest andmetest tingitud 
tellimuse mittetäitmise, mittenõuetekohase täitmise või mis tahes sellest tulenevate tagajärgede eest. 
2.5. Teenuse osutaja võib igal ajal Teenuste osutamiseks kasutada alltöövõtjaid ja partnereid. 
2.6. Teenuse osutaja kinnitab iga Kasutaja tellimuse vastuvõtmise Veebirakenduses, e-posti teel või muul viisil. 
Tellimuse vastuvõtmine on informatiivse iseloomuga ja kinnitab tellimuse edastamise tehnilist edukust kuid ei tähenda 
tellimuse täitmist või Teenuse osutaja nõusolekut tellimuse täitmisega.  
2.7. Kui Kasutaja ja Teenuse osutaja ei ole teisiti kokku leppinud, toimub Teenuste müük ja tellimuse täitmine vaid siis, 
kui Kasutaja on nõuetekohaselt vormistanud tellimuse Veebirakenduse abil, on Teenuste eest tasunud täies ulatuses 
ja Teenuse osutaja on nõustunud esitatud tellimuse täitmisega. 
 
3. POOLTE ÕIGUSED JA KOHUSTUSED 
 
3.1. Kasutajal on õigus kasutada Veebirakendust kooskõlas Kasutuslepingu ja Veebirakenduses kuvatavate tingimuste 
ja tehniliste võimalustega. 
3.2. Kasutaja kohustub kasutama Veebirakendust heauskselt. Kasutaja vastutab oma kasutajakonto kasutajanime ja 
salasõna abil toimuva kogu Veebirakenduse kasutamise eest ja selle eest, et kasutamisel järgitaks Kasutuslepingu 
tingimusi. Kasutaja kohustub kaitsma ning mitte avaldama ega edastama oma kasutustunnused (mh salasõna) 
kolmandatele isikutele.  
3.3. Kasutaja vastutab Veebirakenduses sisestatud andmete (nii isikuandmete kui ka tellimustega seotud andmete) 
õigsuse eest ja kahju eest, mis on tekitatud Teenuse osutajale ja kolmandatele isikutele seoses valede, ebatäpsete või 
puudulike andmete esitamise, Kasutuslepingu või seaduse rikkumisega. 
3.4. Teenuse osutajal on õigus sulgeda Kasutaja kasutajakonto ilma etteteavitamata, kui Teenuse osutaja on 
tuvastanud antud Kasutaja poolt Veebirakenduse tingimuste või Kasutuslepingu mittejärgimise või rikkumise. 
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3.5. Teenuse osutaja ei vastuta Veebirakenduse tehniliste probleemide eest ning selliste rikete tagajärjel tekitatud 
kahju eest ega Kasutaja sisestatud andmete õigsuse eest Veebirakenduses. Teenuse osutaja mis tahes kohustuse 
rikkumisest tuleneva koguvastutuse piirmäär on võrdne Kasutaja poolt esitatud vastava tellimuse kogumaksumusega, 
mis koosneb ostetavate Teenuste maksumusest, muudest lisateenuste maksumusest ning tellimuse täitmisega seotud 
tasudest. 
 
4. TARNEAEG JA KOHALETOIMETAMISE TINGIMUSED 
 
4.1. Kasutaja poolt vormistatud tellimuse kohaletoimetamine toimub Kasutaja poolt välja valitud Teenuse osutaja 
lepingulise partneri aadressile, AS Eesti Post postiteenuse abil (tähitud või lihtkiri, -maksekiri või saadetis või 
kohaletoimetamine ELS Kulleriga) või Kasutaja poolt valitud kaubanduskeskuses asuvasse iseteeninduslikku 
SmartPost pakiautomaati. Tellimuse kohaletoimetamisele, muuhulgas tarneajale ja -tingimustele rakenduvad vastavad 
AS Eesti Post postiteenuse tüüptingimused (kättesaavad aadressil: http://www.post.ee) ja/või OÜ SmartPOST 
vastavad tüüptingimused (kättesaadavad aadressil: http://www.smartpost.ee). Tellimuse esitamisel loetakse, et 
Kasutaja on tutvunud vastavate tüüptingimustega, neist aru saanud ja nendega nõustunud. 
4.2. Erandkorras jätab Teenuse osutaja endale õiguse omal äranägemisel tellimuse kohaletoimetamiseks kasutada 
muude posti- ja kullerteenuseid pakkuvate ettevõtete teenuseid või enda vahendeid. 
4.3. Teenuse osutaja ei vastuta Kasutaja või kolmandate isikute ees mis tahes kahju eest, mis on tingitud või seotud 
AS-i Eesti Post, OÜ SmartPOST või muu posti- ja kullerteenuseid osutava ettevõtte poolt vastavate kohaletoimetamise 
tingimuste rikkumise, Teenuste kohaletoimetamata jätmise, tarnetähtaja rikkumisega, jms. 
 
5. ANDMEKAITSE JA ANDMETE TÖÖTLEMINE 
 
5.1. Kasutaja annab selge ja teadliku nõusoleku Teenuse osutajale enda ja endaga seotud ettevõtte andmete 
(edaspidi: “Andmed”) töötlemiseks. 
5.2. Tellimuse esitamisel Kasutaja poolt sisestatud ning Teenuse osutajale teatavaks saanud Andmed kantakse 
kliendiregistrisse ning kasutatakse vastavalt Veebirakenduse ja Kasutuslepingu tingimustele Teenuste osutamiseks ja 
pakkumiseks Kasutajale. 
5.3. Andmed, mis on vajalikud Teenuste osutamiseks Kasutajale, muuhulgas tellimuste kohaletoimetamiseks 
Kasutajale, dokumentide välja trükkimiseks, köitmiseks ja töötlemiseks, jms võidakse edastada kolmandale isikule (mh 
postiteenust osutavale ettevõttele, Teenuse osutaja partneritele, jne). 
5.4. Kasutaja annab Teenuse osutajale nõusoleku saata tellimusega seotud informatsiooni ning müügipakkumisi 
tellimuse esitamisel või muul viisil sisestud elektronposti aadressile. Nimetatud nõusoleku võib Kasutaja igal ajal tagasi 
võtta, saates Teenuse osutajale vastavasisulise elektronkirja. 
5.5. Teenuse osutaja võib kasutada Andmeid Teenuste osutamiseks, samuti Teenuste edendamise, uuringute ja 
analüüsi otstarbeks ja kolmandate isikute teenuste kasutamise korral (nt juriidiline abi, raamatupidamise otstarbeks, 
sisemise auditi läbiviimine). 
 
6. LÕPPSÄTTED 
 
6.1. Teenuse osutajal on õigus ühepoolselt ja mis tahes ajal muutaKasutuslepingu tingimusi, Teenuseid ja nende hindu 
ilma Kasutajat teavitamata. Teenuse osutaja avaldabinfo Kasutuslepingu tingimuste muutmisest 
kodulehel www.eprint.ee. Kui Kasutaja ei teata Teenuse osutajale oma kasutajakonto sulgemise soovist, loetakse 
muudetud Kasutuslepingu tingimused, Veebirakenduse teenused ja/või vastavad hinnad Kasutaja poolt 
aktsepteerituks. Hindade muutmise korral pärast Kasutaja poolt tellimuse esitamist ja selle eest tasumist, tarnitakse 
vastavad Teenused tellimuse hetkel kehtinud hindadega. Kasutajal ei ole õigust nõuda hinnavahe kompenseerimist. 
6.2. Veebirakenduse või Teenustega seotud erimeelsused kohustuvad pooled lahendama heauskselt läbirääkimiste 
teel. Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse erimeelsused Harju Maakohtus.  
6.3. Teenuse osutaja juriidilised andmed on Printexpert OÜ, registrikood 11658748, KMK nr EE101304317, juriidiline 
aadress Sõpruse 9-24, Prillimäe alevik, Kohila vald, Raplamaa 79702.  
 

 

Kasutustingimused kehtivad alates 01.06.2009. 


